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LLMを活用した、サービス比較チャットボット
企業名： 株式会社オプト

● 課題の詳細
● クレジットカードの選択、保険の選択など比較して購入するユーザー体験が、比較サイトを確認する体験から、Chatで相談し

て選択する体験に転換する時代になる。

● 開発して欲しいソフトウェア・システム
● LLM(推奨はChatGPT)を用いて、ユーザーの状態(年収や家族構成等)をチャット形式でヒアリングをして、最適な商品を比較

して出力するソフトウェア。

● 技術要件
● API型で納品。LINEやFacebook Messenger、WEBアプリ等からリクエストされます。
● 1業種(例：クレジットカード)でAPIを用いた簡易的なWEBアプリをでもとして提供。
● 業界のデータ(例：クレジットカード毎の特徴)情報を独自で確保したDBに格納し、比較結果の際に利用すること。
● GCP/AWS/Azureいずれかのクラウド上で動作するソフトウェアにすること。

● 対応メンターからのメッセージ
● ユーザー体験に対する考察と大規模言語モデルの知見の両方が身につくプロジェクトです。メンターから市場の説明をしなが

ら、仕様は皆様自身に考えてもらうこところからスタートしたいと思っています。成長意欲が高い方の応募をお待ちしており
ます。


